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Le Quotidien de I’Economie

Les patrons des TPE se montrent
souvent démunis face aux banques
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Les TPE peinent a
obtenir des finance-
ments aupres de leur
banque et ignorent
tres souvent les solu-
tions alternatives.
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Les relations entre les banques et
les TPE ne s'améliorent pas, si l'on
en croit ces derniéres. Cest ce qui
ressort de la troisiéme édition du
baromeétre de financement des
indépendants et des TPE, réalisé
par OpinionWay pour le Syndicat
des indépendants (SDI) auprés de
quelque 1.208 dirigeants d'entrepri-
ses de moins de 20 salariés. Seules
24 % des TPE obtiennent un crédit
de trésorerie aupreés de leur ban-
que, selon cette enquéte. « Souvent,
les banques préférent mettre en
avant aupres de ces chefs d’entre-
prise des découverts autorisés »,
constate Marc Sanchez, le secré-
taire général du SDI. De fait, en
2016, 68 %des sondés ontun décou-

vert autorisé. « Le taux de rémuné-
ration d'un découvert est plus élevé
que celui d'un crédit de trésorerie,
pouvant par ailleurs étre négocié, »
pointe Julien Goarant, directeur
d’études chez OpinionWay. Une
situation déja observée dans les
précédentes versions du barome-
tre : « Surtroisans, il n'y a pas d'évo-
lution », note Marc Sanchez. « La
seule légére amélioration est liée a la
conjoncture économique. »

Selon OpinionWay, la plupart
des dirigeants de TPE semblent
démunis face aux refus de leurs
interlocuteurs bancaires. « Les
recours a d’autres organismes de
financement destinés a couvrir les
banques sur des engagements
qu'ellesn'estiment pas suffisamment
solvables, comme la Banque publi-
que d'investissement, ne sont prati-
gquement pas connus des chefs
d’entreprise », martele Marc San-
chegz, affirmant que les conseillers
bancaires ne les évoquent générale-
ment pas en cas de refus de crédit.
De fait, 77 % des chefs d'entreprise
interrogés n'ontrecuaucune garan-
tie émanant d'une structure tierce
par leur banque. « En théorie, les
bangues se doivent de faciliter le
financement de I'économie. Mais, le

La réponse des banques
aux besoins
de trésorerie des TPE
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paradoxe est qu’elles ont besoin
d'assurer leur propre rentabilité »,
expose Julien Goarant.

D’autres solutions existent
De leur c0té, les patrons de TPE,
malgré leurs difficultés et les refus
qu'ils essuient, ne sontquel1 % a
avoir utilisé en 2015 les services du
meédiateur de crédit. « 73 % d’entre
eux ne savent méme pas qu'ils ont
pour option de le saisir, en cas de
refus de crédit ou de découvert auto-
risé », souligne Marc Sanchez. « Or
son réle consiste justement a analy-
ser les refus des banques afin d'éva-
luer ce qui pourrait étre déblogqué. »
Ce recours au médiateur a de plus
des effets limités : seuls 22 % des
entrepreneurs I'ayant saisi ont vu
leur demande finalement acceptée
par les banques.

Les dirigeants de TPE « ont ten-
dance, naturellement, a se tourner
vers les banques », pointe Julien
Goarant, « sans penser a d’autres
modes de financement, comme le
“crowdfunding” ». Seuls 2 % des
chefs d'entreprise interrogés ont eu
recours au financement participa-
tif, prés d'un tiers des sondés déplo-
rant un manque d'information sur
cette nouvelle méthode. m



